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株式会社エビソル

レストラン・飲食店向け
予約管理/顧客台帳サービス「ebica」

ご利用価格のご案内
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予約管理システム「ebica」が実現すること

飲食店の集客力を高め、商売繁盛をご支援します
「ebica」で予約管理業務を自動化すると、スタッフの業務を飛躍的に効率化し、調理や接客に使える時間を増やすことができます。

また、お客様のネット予約の利便性が高まり、集客力アップに繋がります。

予約機会の
最大化

ネット予約を
増やす

24時間365日
AIが電話予約を

対応

来店直前予約や
2次会予約ニーズを

取り込む

管理
業務時間を

おもてなし時間へ

電話予約・
媒体管理対応時間
の最小化

システムによる
正確かつリアル
タイムな在庫更新

集客経路別の効果
など、必要指標集計
時間の最小化

顧客データの
資産化と活用

電話予約を
オウンドメディア
経由予約への誘導

オウンドメディア
経由予約による
顧客データ資産化

CRMツール
連携による

顧客アプローチ
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料金のご案内

初期費用 ¥30,000 ¥30,000 ¥40,000
月額運用費 ¥10,000 ¥15,000 ¥25,000

電話予約応対費 - - ￥100/応対 ※1

基本機能

予約台帳

顧客台帳

分析機能

ネット予約
管理機能

スマート予約

Google で予約

LINEで予約

Instagram
Facebook連携

グルメサイト
コントローラー

電話予約
管理機能 AIレセプション

備考

-上記料金に消費税は含まれておりません
-AIレセプション通話料（10円/分）、SMS送信料（10円/件）、FAX通信費（10円/通）を別途ご請求させていただきます
-POS連携／CRM連携についてはオプションサービスとなります。連携先により費用が異なりますのでお問合せください
※1 最低利用件数/月は100件となります。電話予約応対費には“さゆり”が希望日時で満空確認を行った会話、予約確認内容を案内した会話、予約キャンセルを行った会話が対象となります。
その他「AIレセプション」のご利用条件詳細はお問合せください

基本プラン
お店のホームページに
ネット予約機能を設置し

お客様の利便性を向上させます

ネット予約自動化プラン
「グルメサイトコントローラー」が
すべてのサイトの空席在庫を自動更新。
ネット予約を飛躍的に増やします

予約全自動化プラン
AIスタッフ“さゆり”が24時間365日

いつでも電話予約に応対。
電話予約の取りこぼしがなくなります
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導入事例①

「グルメサイトコントローラー」を活用することで
グルメサイトで予約できる席が増え、マーケットよりも高水準で予約増加を実現

ISSEI様コメント

✔ グルメサイトからの予約の転記が不要になり、
他の作業に集中できるようになりました。

✔ グルメサイトの効果が最大限に引き出され、
予約が導入直後と比較して1.8倍にまで伸びました。

184％アップ

マーケット対比
約41%⤴

（マーケット伸び率143%）

出典：株式会社エビソル「ebica」予約データより
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導入事例②

「AIレセプション」を導入した結果、
導入前と比較してスタッフの対応数が半分ほどになり、業務削減を実現！

マニアプロデュース様コメント

✔「AIレセプション」が取ってくれるようになり、
スタッフの電話対応数は半分ほどに減りました。

✔「AIレセプション」を活用していなかったら、
電話対応による負担増から店舗オペレーションが
崩壊していたかもしれません。

デモ音声はこちら

https://www.ebica.jp/aireception-movie/
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お問合せ

＼オンライン相談はこちらから／
ご希望の日時をご入力いただけます

https://www.ebica.jp/

03 ‒ 4405 - 4042
（平日9:30～18:30）

貴店にあわせた運用方法についてのご相談は
お気軽にお問合せください

https://www.jicoo.com/t/ebica2team/e/48puSyPo
https://www.ebica.jp/

